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Benvenuti
nel nuovo portale e-banking della CRPF
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La mia panoramica

E possibile ordinare i riquadri
secondo le proprie preferenze.
Per fare cio, cliccare sul bordo
superiore grigio che si vuole
spostare e collocarlo nella posizione
desiderata tenendo premuto |l
pulsante del mouse.

Per nascondere o aggiungere
riquadri, cliccare su «Modifica
vistay.

E possibile definire il contenuto di un
riquadro cliccando sul rispettivo
simbolo delle impostazioni (ruota
dentata).

Il mio portale &

Buongiorno Bettina Muster

Patrimonio @ Esegui pagamento
CHE 3889139
Conto g risparmic o
(AT ™
Total 129
o

2, Bettina Muster o logout

M Eaing

Steuerverwaltung des Kantons Bern




Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

QO

Registrare un pagamento

E possibile registrare un nuovo
pagamento sia nella rubrica
«Pagamenti», sia nell’apposito
riquadro.

| pagamenti gia registrati sono
elencati come proposte.

Riquadro «Esegui pagamento»

Esegui pagamento

'a. Conto di risparmio , CH28 0889 0042 0...

CH38 0079 0016 4419 4507 6
REGA

Registra nuovo beneficiario del
pagamento

Il mio portale a8

Panoramica Conti e carte Pagament

Registra nuovo pagamento

Registra dettagli pagamento

Dove e a chi desidera inviare denaro?
Immettere il nome, I'lBAN, il numero del conto corrente bancario o del conto corrente postale del
destinatario.

Modello di
pagamento seleziona
Conto @

30-033373-6 Verein Konizer Bibliotheken
Altre opzioni per la |

CH38 0079 0016 4419 4507 6 REGA
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Gestire la carta Maestro

Se necessario, € possibile bloccare la
carta Maestro direttamente nell’e-
banking.

Inoltre, tramite il Geoblocking € possibile
bloccare o sbloccare le regioni
geografiche per I'utilizzo della propria
carta.

Attenzione! La carta é configurata per
I'utilizzo in tutto il mondo, a meno che non
si blocchi esplicitamente una regione
specifica.
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eBill

Per effettuare il primo accesso allo
standard di fatturazione digitale eBill,
cliccare su «Registrati» nell’apposito
riquadro.

Le fatture digitali in sospeso e I'accesso al
portale eBill si trovano nella pagina iniziale
«La mia panoramica» nel riquadro riservato
a questo portale.

eBill

Per visualizzare fatture eBill & necessario prima

accedere al portale eBill.

e
eBill
Approva fatture
Fattura eB CHF 72.00

BKW Energie AG

In scadenza il
28.06.2022 @

0= Conto di risparmio , CH86 08859 0042 0... ~

Approva ora

Apri portale eBill
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Registrazioni ed estratti conto

Le registrazioni eseguite sono
disponibili nella rubrica «Conti e
carte» alla voce «Estratto conto».

La funzione filtro/ricerca consente
di visualizzare determinate
registrazioni.

Cliccare su «Stampa» sopra il
saldo attuale per generare un
estratto conto in formato PDF.

Il mio portale e

Panoramicq

Estratto conto

Registrazioni

Konto Fischer

Gustav Grimm

Fischer Otto
“H10 0889 0042 9900 0068 5
CHF 356'838.80

~

356'838.80
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Accessi rapidi

| tre accessi rapidi in alto destra
portano direttamente ai contenuti
indicati di seguito:
- Documenti
Ad esempio estratti conto,
attestazioni fiscali

- Casella postale
Canale di comunicazione sicuro
con la CRPF

- Notifiche
Ad esempio pagamenti respinti,
fatture digitali in sospeso

~ Hans Muster-Muster Logout J
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Impostazioni personal E Qe e 5 Lo 3
Cliccando sul proprio nome e Modifica CRPF-Login-App
possibile modificare diverse Sestisci serviz

impostazioni personali:

Modifica profilo

Modificare la password,

I'indirizzo e i dati di contatto; Download

bloccare il contratto e-banking Scaricare I'estratto conto nel formato
MT940 per la contabilita personale

Modifica la CRPF-Login-App

Gestire il dispositivo e Aiuto
registrarne uno nuovo Diverse istruzioni sul nostro sito
Internet

Gestisci i servizi della CRPF
Login e logout per eBill



Supporto

Avete domande di natura tecnica, vi
siete dimenticati la password o avete
problemi di accesso all’e-banking?
Rivolgetevi alla nostra hotline:

Numero di telefono per chiamate
dalla Svizzera
0848 852 590

Numero di telefono per chiamate
dall’estero
+41 848 852 590

La hotline e operativa dal lunedi al
venerdi, dalle ore 08.00 alle 18.00.



