
 
 
 

Erste Anmeldung im E-Banking  



 
 
 

SKB-Login-App installieren  

Laden Sie die SKB-Login-App 
kostenlos im App-Store bzw. 
Google-Play-Store auf Ihr 
Smartphone oder Tablet herunter. 
 
Anforderungen Betriebssysteme:  

- iOS 16.0 oder höher 
- Android 10.0 oder höher 



 
 
 

Login – Schritt 1

Sie erhalten das Passwort für das 
E-Banking sowie den 
Aktivierungscode für Ihr Gerät per 
Post in zwei separaten Briefen. 
 
Melden Sie sich mit Ihrer 6-stelligen 
Benutzeridentifikation sowie dem 
Passwort aus dem Brief an Ihrem 
Computer oder Laptop. 
 
Folgen Sie dem Prozess für die 
Aktivierung Ihres Gerätes. 



 
 
 

Login – Schritt 2  

 

Öffnen Sie die SKB-Login-App 
auf Ihrem Gerät. 
 
Aktivieren Sie Ihr Gerät mit der 6-
stelligen Benutzeridentifikation 
sowie dem Aktivierungscode aus 
dem Brief. 
 
Um die App zu sichern, muss 
eine PIN festgelegt werden. 
Alternativ können Sie auch ein 
biometrisches Verfahren 
verwenden (Fingerabdruck oder 
Gesichtserkennung). 

1. Aktivierung 2. PIN für die 
App festlegen 



 
 
 

Login – Schritt 3  

Sobald die Registrierung 
abgeschlossen ist, können Sie im 
E-Banking die Bezeichnung Ihres 
soeben registrierten Gerätes 
angeben. 
 
Wählen Sie eine eindeutige 
Bezeichnung, damit Sie auch bei 
mehreren Geräten die Übersicht 
behalten. 
 
Bestätigen Sie nun Ihre Anmeldung 
mit der SKB-Login-App. 



 
 
 

Login – Schritt 4  

Geben Sie das Passwort aus 
dem Brief ein und wählen Sie 
danach ein neues eigenes 
Passwort. 
 
Beachten Sie dabei die 
Kriterien für Ihr neues 
Passwort. 
 
Anschliessend gelangen Sie in 
das E-Banking. 



 
 
 

Nützliche Hinweise 
Wechseln Sie hier Gerät? Fügen Sie Ihr neues Gerät im E-Banking hinzu, 
bevor Sie Ihr altes ausser Betrieb nehmen. 
Wählen Sie dazu im E-Banking oben rechts unter Ihrem Namen die Rubrik 
«SKB-Login-App verwalten» und registrieren Sie danach ein zusätzliches 
Gerät. 
 
Haben Sie technische Fragen, Ihr Passwort vergessen oder Probleme mit 
Ihrem E-Banking-Zugang? Unsere E-Banking-Hotline hilft Ihnen gerne 
weiter: 
 
Telefon aus der Schweiz 
0848 852 590 
 
Telefon aus dem Ausland 
+41 848 852 590 
 
Montag–Freitag 08.00 bis 18.00 Uhr 


