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Erste Anmeldung im E-Banking

Mein Portal

Bitte geben Sie lhre Zugangsdaten an

Tipp SKB-Login-App: Halten Sie fur den nachsten Schritt Ihre SKB-Login-App bereit. E H
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SKB-Login-App installieren

Laden Sie die SKB-Login-App
kostenlos im App-Store bzw.
Google-Play-Store auf Ihr
Smartphone oder Tablet herunter.

Anforderungen Betriebssysteme:
- iI0S 16.0 oder hoher
- Android 10.0 oder hoher
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Mein Portal

Sie erhalten das Passwort fur das
E_Banking sowie den Bitte geben Sie lhre Zugangsdaten an
Aktivierungscode fur Ihr Gerat per
Post in zwei separaten Briefen.

Tipp SKB-Login-App: Halten Sie fiir den nachsten Schritt lhre SKB-Login-&pp bereit E E

Melden Sie sich mit Ihrer 6-stelligen
Benutzeridentifikation sowie dem

Passwort aus dem Brief an lhrem

Computer oder Laptop.

SKB Login einrichten
Folgen Sie dem Prozess fur die Gerit i SKB.Login Anp registreren
Aktivierung Ihres Gerates.

Registrieren Sie Ihr Smartphone oder Tablet

Voraussetzungen
o Apple: Gerat mit iOS Version 11.4 oder hoher
¢ Android: Gerat mit Android Version 8.0 oder hoher

Detailinformationen ~

Registrierung sta rte
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Offnen Sie die SKB-Login-App
auf lhrem Gerat.

Aktivieren Sie Ihr Gerat mit der 6-
stelligen Benutzeridentifikation
sowie dem Aktivierungscode aus
dem Brief.

Um die App zu sichern, muss
eine PIN festgelegt werden.
Alternativ konnen Sie auch ein
biometrisches Verfahren
verwenden (Fingerabdruck oder
Gesichtserkennung).

1. Aktivierung 2. PIN far die
App festlegen
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Sobald die Registrierung
abgeschlossen ist, kdbnnen Sie im
E-Banking die Bezeichnung lhres
soeben registrierten Gerates
angeben.

Wahlen Sie eine eindeutige
Bezeichnung, damit Sie auch bei
mehreren Geraten die Ubersicht
behalten.

Bestatigen Sie nun lhre Anmeldung
mit der SKB-Login-App.

Mein Portal

SKB Login einrichten

Geratebezeichnung vergeben

Geben Sie lhrem Gerét eine Gerdtebezeichnung

Diese Bezeichnung hilft Ihnen bei der Gerateverwaltung, welche Sie im Kundenportal unter SKB Login aufrufen
kdnnen.

Geratebezeichnung Muster Bettina Hand)ﬂ
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SKB Login einrichten

Geben Sie das Passwort aus
dem Brief ein und wahlen Sie

. . Bitte beachten Sie, dass Ihr Passwort folgende Kriterien erflillen muss:
danaCh eln neues elgenes Mindestens 10, maximal 50 Stellen

Mindestens eine Ziffer, einen Gross- und Kleinbuchstaben und ein Sonderzeichen

Passwor‘t Zuldssige Sonderzeichen: ! "#$% & () *+, -/ <==2@[\] M _{]}~

lhr Passwort fur das Kundenportal muss geandert werden.

Altes Passwort

Beachten Sie dabei die
Kriterien fur lhr neues eues Pesswort
P a S SWO rt . Passwort wiederholen

Anschliessend gelangen Sie in Tipos i ein gutes Passwert:
Verwenden Sie keine Tastaturfolgen wie "asdfgh..." oder "123456..."

d aS E' B a n kl n g . Verwenden Sie kein vollstdndiges Wort aus einer Sprache (das Passwort sollte keinen Sinn machen)

Verwenden Sie fir E-Banking ein separates Passwort
Speichern Sie |hr Passwort nicht auf dem Computer ab (und wenn, nur mit einem dafir vorgesehenen, verschllsselten
Passwortverwaltungs-Tool)




Nutzliche Hinweise

Wechseln Sie hier Gerat? Flgen Sie Ihr neues Gerat im E-Banking hinzu,
bevor Sie |hr altes ausser Betrieb nehmen.

Wahlen Sie dazu im E-Banking oben rechts unter Inrem Namen die Rubrik
«SKB-Login-App verwalten» und registrieren Sie danach ein zusatzliches
Gerat.

Haben Sie technische Fragen, |hr Passwort vergessen oder Probleme mit
Ihrem E-Banking-Zugang? Unsere E-Banking-Hotline hilft Innen gerne
weiter:

Telefon aus der Schweiz
0848 852 590

Telefon aus dem Ausland
+41 848 852 590

Montag—Freitag 08.00 bis 18.00 Uhr



